TAITA

Koolitus

TEHISINTELLEKTI RAKENDUSED KORTERIUHISTU ESIMEHE IGAPAEVATO0OS

Oppekava
Reg.nr 1-2/3

1. Oppekavariihm ja 6ppekava koostamise alus

Oppekavariihm: 0611 Arvutikasutus

Oppekava koostamise alus: Taienduskoolituse standard

Oppekeel: eesti keel

2. Koolituse sihtgrupp ja opivaljundid

Sihtriihm ja selle kirjeldus ning éppe alustamise néuded:

Taiskasvanud, kes tegutsevad eluhoonete valitsemise ja haldamise valdkonnas:

o Kkorterithistu esimehed ja juhatuse liikmed
« kinnisvarahaldurid ja haldusspetsialistid
e majahaldurid ja objektihaldurid

Opingute alustamise tingimused:

e Iseseisva arvutikasutaja oskused.
e Arvuti vOi nutiseade koos internetiihendusega.

Eesmark:

Koolituse eesmark on anda osalejatele praktilised teadmised ja oskused tehisintellekti
kasutamiseks korteriihistu igapaevases juhtimises. Koolitus aitab juhatuse liikmetel ja
halduritel automatiseerida rutiinseid tddprotsesse, parandada suhtlust elanikega, tdhustada
tarbimisandmete analtitisi ning lihtsustada dokumentide ja té6ulesannete haldamist.

Opivéljundid:

Teab tehisintellekti pdhimdtteid ja mdistab, milliseid tdoprotsesse korteritihistus saab
automatiseerida.

Kasutab tehisintellekti toédvahendeid suhtluse lihtsustamiseks elanike ja
koostbopartneritega.

Analtusib Al abil tarbimisandmeid ja koostab aruandeid.

Koostab Al abil dokumentide malle, tdograafikuid ja koosolekumaterjale.

Teab Al kasutamisega seotud riske, piiranguid ja eetilisi aspekte.
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Seos kutsestandarditega:
Oppekava toetab jargmisi kompetentse:

e Korterithistu juht, tase 4 (A.6 Tulevikuoskused, B.2 tldoskused 6 ja 9)
e Kinnisvarahaldur, tase 4 (A.6 Tulevikuoskused, tldoskused 6, 7 ja 10)
e Kinnisvarahaldur, tase 5 (A.6 Tulevikuoskused, tldoskused 6, 7 ja 10)

Tehisintellekti rakendamine aitab vahendada juhatuse ja haldurite td0koormust, parandab
teabe liikumist, kiirendab dokumentide ettevalmistust ja tdstab korterithistu juhtimise
efektiivsust.

3. Koolituse maht

Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides: 6

sh kontaktdppe maht akadeemilistes tundides: 4

sh auditoorse t60 maht akadeemilistes tundides: 2

sh praktilise to6 maht akadeemilistes tundides: 2

sh iseseisev t66 maht akadeemilistes tundides: 2
Oppemeetodid:

Opivaljundid saavutatakse auditoorse, praktilise ja iseseisva té6ga.

e auditoorne dpe: aktiivloeng, dialoogid
e praktiline dpe: praktilised harjutused koolitaja tagasisidega
e iseseisev tooulesanne

Koolituse tiheks komponendiks on koolitajate poolt koostatud dppematerjalid, mis toetavad
Oppija dppimist nii auditoorses dppes kui ka praktilist todd tehes.

4. Koolituse sisu ja oppekeskkonna kirjeldus ning Iopetamise néuded
Oppe sisu kirjeldus:

1. Tehisintellekti alused korteriuhistu juhtimises — 1 ak. tund

« Mis on tehisintellekt ja milleks seda kasutada
« Automatiseeritavad tooulesanded
Al vbimalused ja piirangud
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2. Suhtlus elanike ja koostoopartneritega Al abil — 1 ak. tund

o Teadete, kirjate ja protokollide koostamine
e Al pdhised abivahendid korduvatele kisimustele vastamiseks

3. Tarbimisandmete anallius ja ressursside kontroll Al abil — 1 ak. tund

o Tarbimisandmete sisestamine ja tootlemine
o Naitude trendide tdlgendamine
e Aruannete ja visualiseeritud Ulevaadete loomine

4. Al kasutamine dokumentide ja tooprotsesside haldamisel — 1 ak. tund

o Graafikute ja meeldetuletuste automatiseerimine
o Tehniliste Ulesannete ja aruannete mallide loomine
« Koosolekumaterjalide ettevalmistuse toetamine

5. Iseseisev t00 — 2 ak. tundi

o Osaleja valib Uhe enda igapaevatddga seotud ulesande voi todprotsessi ning loob
selle pdhjal tehisintellekti abil praktilise naidise.

Oppekeskkonna kirjeldus:

Koolitus toimub ZOOM veebikeskkonnas. Osalejad saavad videoloengute ja juhendatud
praktiliste tegevuste kaudu omandada ning rakendada tehisintellekti téévahendeid.

Kdik Oppematerjalid, sealhulgas juhendid ja praktilised Ulesanded, on kattesaadavad
Google keskkonnas. See vbimaldab dppijatel labida Oppetegevusi vastavalt ajakavale ja
individuaalsetele vajadustele.

Koolituse kaigus rakendavad osalejad 6pitud teadmisi praktiliste naidete abil, et saavutada
parem arusaam tehisintellekti kasutusvdimalustest td0alases igapaevatdos.

5. Nouded oppe Iopetamiseks, sh hindamismeetodid ja —kriteeriumid

Teoreetilised teadmised:

Oppija tunneb tehisintellekti pdhialuseid ja oskab selgitada nende kasutusvéimalusi
korterithistu igapaevattos.

Praktilised oskused:

Oppija on sooritanud k&ik praktilised (lesanded, sealhulgas tehisintellekti todriistade
kasutamise suhtluses, andmeanaliiiisis voi dokumentide koostamises.
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Oppe I6petamise tingimused:
e osalemine kontaktdppes

o praktiliste Ulesannete sooritamine
o koigi dpivaljundite saavutamine

Hindamine: mitteeristav.

Viéljastatav dokument:

Koolituse |Idpetamisel valjastatakse Oppijale taienduskoolituse tdend.
6. Koolitaja andmed ja kvalifikatsioon

Koolitajad on Al rakendamise praktikud, kellel on erialane kdrgharidus ja kogemus
tehisintellekti kasutamisel téoprotsesside toetamiseks.

Koolitajatel on taiskasvanute koolitaja kutse vahemalt tasemel 5.




